Mazy ir vidutiniy jmoniy
jitraukimas j standartizacija

Kaip verslo asociacijos ir standartizacijos organizacijos gali padéti didinti mazy
ir vidutiniy jmoniy (MV)) informuotuma apie standartus, teikti joms aktualig
informacijaq ir skatinti jy dalyvavima standartizacijoje.

Standartai palengvina darba verslui ir vartotojams bei daro jj
saugesnj. Jie yra naudingi didinant nasuma, saugant vartotojy
ir darbuotojy sveikatg, aplinka ir sudaro galimybe bendroviy
veiklai atitikti atitinkamus jstatymus ir reglamentus.

Standartai padeda jgyvendinti naujas technologijas ir naujoves,
uztikrina, kad skirtingy bendroviy teikiami gaminiai, jy dalys
bei paslaugos bty suderinti vieni su kitais.

Be to, standartai padeda atverti rinkas ir suteikia uzsakovams
galimybe palyginti skirtingy tiekéjy pasidlymus, todel
mazesnéms ir neseniai veikla pradéjusioms jmonéms yra
lengviau konkuruoti su didesnémis ir seniau veikianciomis
bendrovémis.

Europos lygmeniu rengiami bendri standartai visokiems
gaminiams ir paslaugoms jvairiuose sektoriuose, pavyzdziui,
cheminiy medziagy, statybos, energetikos, maisto, sveikatos ir
saugos, buitiniy prietaisy, informaciniy technologijy, masiny,
telekomunikacijy, transporto ir t.t.

MV] yra apibréZziamos kaip jmonés, turinc¢ios maZiau nei 250
darbuotojy. Jos sudaro 98 proc. viso verslo Europoje, ES tokiose
jmonése dirba daugiau kaip 90 milijony Zmoniy. Nepaisant $io
fakto, maziau tikétina, kad MV] rengiant standartus dalyvaus
aktyviau nei didelés jmonés.

Siekiant uztikrinti, kad standartai atitikty mazesniy bendroviy
poreikius, batina MV] teikti informacijg apie standartizacija ir
tinkamai atstovauti jy interesams kuriant, rengiant ir perziarint
standartus. Tiek standartizacijos organizacijy, tiek verslo
asociacijy', ypac atstovaujanciy MVJ, vaidmuo Cia labai svarbus.

Siame leidinyje pateikiamos rekomendacijos, kaip verslo
asociacijos ir standartizacijos organizacijos galéty dirbti kartu
tiek nacionaliniu, tiek europiniu lygmeniu, siekdamos, kad
standartizacijos procesas buty geriau suprantamas ir labiau
prieinamas mazoms ir vidutinéms jmonéems.

Sios rekomendacijos paremtos geros praktikos pavyzdziais,
kurie buvo nustatyti skirtingose Europos Salyse.

1 Siame kontekste ,verslo asociacijos” aprépia visas organizacijas nares, kurios tarnauja ir atstovauja privacioms bendrovems, jskaitant (bet nebatinai apsiribojant) mazas ir

vidutines jmones (MV)).
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Kaip padaryti standartizacijg prieinamg mazoms ir vidutinéms jmonéms (MV)):
10 dalykuy, kuriuos gali atlikti verslo asociacijos ir standartizacijos organizacijos

a Nustatyti gerus santykius ir rySius tarp standartizacijos organizacijy ir MV]

atstovaujanciy verslo asociacijy.

Batini nuolatiniai informacijos mainai siekiant uztikrinti, kad verslo asociacijos Zinoty apie standartus ir standartizacija, kurie
galéty bati aktualds jy nariams. Be to, svarbu, kad standartizacijos organizacijos baty informuotos apie kiekvieno sektoriaus
aktyviy bendroviy poreikius ir ripescius.

Nacionaliniu lygmeniu verslo asociacijos turéty siekti reguliariai bendrauti su nacionalinés standartizacijos organizacijos
darbuotojais, atsakingais uz konkrety (-¢ius) sektoriy (-ius), kuriame (-iuose) dirba jy nariai. Panasiai ir europiniu lygmeniu
— verslo asociacijos privalo bendrauti su tinkamu (-ais) asmeniu (-imis) Europos standartizacijos organizacijose (CEN,
CENELEC ir (arba) ETSI).

eSukurti forumus reguliariam dialogui tarp standartizacijos organizacijy ir MV]

atstovaujanciy verslo asociacijy.

Nemazai nacionaliniy standartizacijos organizacijy jau turi specialius komitetus arba darbo grupes, skirtas MV| poreikiams
tenkinti ir problemoms spresti bei uztikrinti, kad j juos bty atsizvelgta esamoje ir (arba) blsimoje standartizavimo veikloje.
Tokie forumai naudingi norint palaikyti nuolatinj dialoga su SV atstovaujanciomis verslo asociacijomis, keistis informacija
apie nesenus ir busimus pokycius skirtinguose sektoriuose ir spresti bendrasias problemas, kurios yra aktualios daugiau nei
vienam sektoriui. Jie yra veiksmingiausi, kai vyksta reguliariai.

e Koordinuoti informacijos apie standartus ir standartizacijq rinkima ir mainus.

Kiekvienoje verslo asociacijoje batina atidZziai stebéti pokycius, susijusius su standartais, kurie gali dominti narius, ir koordinuoti
asociacijos bei jos nariy dalyvavima standartizacijos veikloje.

Daug verslo asociacijy turi specialius komitetus, kurie yra atsakingi uz $iy funkcijy vykdyma bei uztikrinima, kad aktuali
informacija buty pateikta nariams. Tai ypac vertinga MV, kurios daZnai negali stebéti visy su standartais susijusiy pokyciy,
galin¢iy tureti poveikj jy veiklai.

Uztikrinti, kad buty atsizvelgta j MV] poreikius ir norus.

Standartizacija paprastai yra atvira visiems suinteresuotiems asmenims, norintiems dalyvauti Sioje veikloje. Taciau
dauguma mazy jmoniy neturi galimybiy ir (arba) istekliy aktyviai (arba netgi pasyviai) prisidéti prie standartizacijos. Todél
verslo asociacijos vaidina svarby vaidmenj uztikrindamos, kad jy nariy interesams bty atstovaujama kuriant, rengiant ir
perziQrint atitinkamus standartus nacionaliniu ir europiniu ar tarptautiniu lygmeniu.

Aktualig informacija padaryti prieinama kiekvienos 3alies kalba (-omis).

Dél sgnaudy ne visada nacionalinés standartizacijos organizacijos gali uztikrinti, kad visi standartai baty leidZziami kiekvienos
salies oficialia (-iomis) kalba (-omis). Verslo asociacijos galéty padéti teikiant informacijg apie standartus ir standartizacijg
savo nariams bei nustatant, kuriy standarty vertimui reikéty teikti pirmenybe.
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Organizuoti mokymus, kurie buty aktualis mazoms ir vidutinéms jmonéms.

Standartizacijos organizacijos, daznai kartu su verslo asociacijomis, regioniniu, nacionaliniu ir europiniu lygmeniu
organizuoja jvairius mokymus, pavyzdziui, seminarus ir pasitarimus. Sie mokymai suteikia MV| vadovams ir specialistams
puikig galimybe suZinoti apie standartus ir standartizacija. Juose daug démesio gali bati skiriama specialioms, ypa¢ MV] ar
tam tikro sektoriaus bendroves dominanc¢ioms temoms.

Sukurti praktinius vadovus verslui, kaip naudotis standartais ir juos taikyti.

Daug verslo asociacijy ir pramonés organizacijy parengia ir isleidZia vadovus, kad informuoty savo narius apie atitinkamus
iSleistus standartus, jy nauda ir kaip juos taikyti. Sie vadovai ypac naudingi MVJ, tuo labiau, kai jie pritaikyti konkretaus sektoriaus
jmoniy poreikiams. Jie taip pat gali padéti didinant informuotuma bei gerinant supratima apie standartus ir standartizacija.

Kurti internetines priemones, per kurias informacija apie standartus buty prieinama MV].
Standartizacijos organizacijos naudoja interneta, kad bendrovés galéty lengviau rasti informacijos apie jy sektoriui aktualius
standartus. Internetinés priemonés taip pat suteikia galimybe MV] suzinoti apie esama ir busimg standartizavimo veikla,
dalyvauti internetinése konsultacijose apie standarty projektus. Verslo asociacijos turi prisideti uztikrinant, kad jy nariai Zinoty
apie esamas priemones ir kaip jas gerai iSnaudoti.

Teikti patarimus ir profesines Zinias, atitinkancias konkrecius MV] poreikius.

Verslo asociacijos savo nariams teikia aktualig informacijg ir rekomendacijas visais klausimais, susijusiais su standartais
ir standartizacija. Jos yra gerai pasirengusios spresti konkrecius klausimus ir tarpininkauti tarp atskiry bendroviy ir
standartizacijos organizacijy. MaZesnés bendrovés ypac pasitiki verslo asociacijomis, kai gauna tikslius atsakymus ir
tinkamus patarimus.

Sialyti standarty paketus, rinkinius konkreciy sektoriy MV].

Standartizacijos organizacijos gali bendradarbiauti su verslo asociacijomis, silllydamos MV| poreikiams pritaikytus standarty
rinkinius ir jy prenumeratg, kad joms bty lengviau (ir pigiau) jsigyti norimus standartus. Naudotojui patogUs formatai,
pavyzdziui, kiseniniai vadovai, taip pat gali padaryti standartus labiau prieinamus.




Europos standartai:
bendrosios rinkos atverimas verslui

Standartai turi vaidinti ypa¢ svarby vaidmenj Europos
bendrosios rinkos (arba Europos ekonominés erdveés),
apimancios visas Europos Sgjungos valstybes nares ir grupe
kaimyniniy 3aliy, kontekste. Kad bendroji rinka galéty
veiksmingai funkcionuoti, standartai turi bati suderinti taip,
kad gaminius bei paslaugas buty galima parduoti ir pirkti
anapus sieny.

Europos standartai identifikuojami pagal Zymenj EN. lJie
pripazjstami 33 Europos 3alyse, kuriose privaloma panaikinti
bet kurj nacionalinj standartg, kuris nesuderintas su Europos
standartu. Tai reiskia, kad bet kokia gaminio dalis, gaminys ar
paslauga, atitinkanti tam tikrus Europos standartus, turi bdti
priimta visose susijusiose salyse.

Trys Europos standartizacijos organizacijos (ESO) yra pripazintos
kaip galincios ir turincios reikiamy Ziniy Europos standartams
rengti. Tai yra CEN (Europos standartizacijos komitetas),
CENELEC (Europos elektrotechnikos standartizacijos komitetas)
ir ETSI (Europos telekomunikacijy standarty institutas).

Europos standartai rengiami bendradarbiaujant techniniams
ekspertams, kuriuos paskiria verslo ir pramonés sektoriai,
moksliniy tyrimy institutai, vartotojy ir aplinkos apsaugos
organizacijos bei kiti visuomenés nariai. CEN ir CENELEC Sie
standartai priimami taikant balsavimo procedirg, kurioje
dalyvauja nacionalinés standartizacijos organizacijos (Lietuvoje
- Lietuvos standartizacijos departamentas).

Europos Komisijos jmoniy generalinis direktoratas

http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/
index_en.htm

Taip pat zr. Europos smulkiojo verslo portalg
http://ec.europa.eu/small-business/index_en.htm

Sis leidinys buvo parengtas kaip
MV] standartizacijos priemoniy rinkinys (angl. k. SMEST) projekto dalis
ISsamesne informacija apie $j projekta rasite: www.smest.eu

Europos SMEST partneriai

EFTA - Europos laisvosios prekybos asociacija
www.efta.int

NORMAPME - Europos amatininky, prekybos ir
mazy bei vidutiniy jmoniy standartizacijos biuras
www.normapme.eu

CEN - Europos standartizacijos komitetas
CENELEC - Europos elektrotechnikos standartizacijos komitetas
www.cencenelec.eu

SMEST projekto partneris Lietuvoje
LST - Lietuvos standartizacijos departamentas

E www.lsd.It
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